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Dando cumplimiento a lo estipulado en el Art. 9 “Reportes del Responsable de Control Interno” de la Ley 1474 de 2011.
Art. 7 “Disponibilidad de la Informacién” de la Ley 1712 de 2014. Como Asesor de Control Interno del HOSPITAL
FRANCISCO VALDERRAMA DE TURBO, presento el siguiente informe sobre el Estado de Control Interno de la Entidad y
el que se publica en nuestra pagina web.

MIPG Mg

INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno presenta el Resultado del Desempefio Institucional de la Empresa Social del Estado Hospital
Francisco Valderrama de Turbo, el cual sirve de linea base de autodiagnostico del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion “MIPG” fusionado al Modelo Estandar de Control Interno “MECI” que se llevd a cabo en el marco de las respuestas
consignadas en el Formulario Unico de Reporte de Avance a la Gestién “FURAG II” en el mes de noviembre de 2018.

El indice General de Desempefio Institucional, Mide la capacidad de las entidades publicas colombianas para orientar sus
procesos de gestion institucional hacia una mejor produccion de bienes y prestacién de servicios, a fin de resolver
efectivamente las necesidades y problemas de los ciudadanos con criterios de calidad y en el marco de la integridad, la
legalidad y la transparencia.
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EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
Fur a ! HOSPITAL FRANCISCO VALDERRAMA '
9 TURBO - ANTIOQUIA

ni Resultados desempenio institucional
m Territorio, vigencia 2018

El reporte se visualizara en 2 secciones: 1a. Resultados generales del desempefio institucional del filtro
seleccionado; 2a. Resultados de los valores generados para la medicidn del avance de estas 10 politicas.

Los valores mostrados representan una medicion inicial del trabajo que esta adelantando la entidad piblica
para orientar sus procesos de gestion hacia una mejor produccidn de bienes y prestacidn de servicios, a fin
de resolver efectivamente las necesidades y problemas de sus grupos de valor.

También es importante tener en cuenta, que en este reporte se incluye informacidn de 179 entidades de

municipios de 1ra, 2da y 3ra categoria, cuyos datos de contacto para la recoleccidn de informacidn no fue
posible obtenerlos previamente, por tanto solo se cuenta con informacion parcial de la entidad.
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1 E Nivel de avance de politicas de gestion y desempeno

Numero de entidades segun filtro

1 de 1

100
85.1 82.9
. 81,7
%0 79.9 79.1 77.1
70.8 70.4 8.6 678
&0
40
20
0
‘ Napol10 Napoll3 Napol01 Napol02 Napol03 Napol05 Napoll2 Napol09 POL16 Napol06
nota: Los colores en este grafico representan un ranking de las politicas segun los puntajes obtenidos. No necesariamenta determinan un alto o bajo desempefio. A
Napol01: Nivel de avance de Gestion Fortalecimiento Organizacional y Napol10: Nivel de avance de Servicio al
Estratégica del Talento Humano Simplificacion de Procesos ciudadano
Napol02: Nivel de avance de Integridad Napol06: Nivel de avance de Gobierno Napol12: Nivel de avance de Participacion
Napol03: Nivel de avance de Planeacion Digital Ciudadana en la Gestion Publica
Institucional Napol09: Nivel de avance Transparencia. Napol13: _N'V‘-" de avance E'e SEQP'mfe“tO
Acceso a la Informacion y lucha contra la y Evaluacion del Desemperio Institucional
Corrupcion v POL16: Control Interno v
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% Planeacion institucional

Medicién del nivel de avance de |a politica de planeacion institucional: este valor representa una medicion inicial
del trabajo que estd adelantando la entidad para, a partir de las necesidades de sus grupos de valor, proyectar
sus objetivos, metas y resultados, definir los mejores cursos de accidn y recursos para lograrlos, identificar los
riesgos a los que estd expuesta y disefiar los mecanismos para el sequimiento, control y evaluacion.

25,2 791 837

Minima Puntaje Maximo Puntaje

Fortalecimiento institucional y simplificacion de procesos

Medicion del nivel de avance de |a palitica de fortalecimiento organizacional: este valor representa una medicion

inicial del trabajo que esta adelantando la entidad para desarrollar y formalizar un disefio o redisefio

organizacional, donde a partir del entendimiento de los objetivos institucionales de la entidad, se realice una

revisin técnica que oriente el modelo de operacion par procesos, la estructura organizacional y la planta de
17.9 77 ] 819 personal hacia esos fines.

b fimine D inegie o -
VMM Funtaje VKMo Funtzje
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% Gobierno digital

Medicién del nivel de avance de la politica de gobierno digital: este valor representa una medicion inicial del

trabajo que esta adelantando la entidad para usar y aprovechar tecnologias de la informacion v las

comunicaciones TIC para consolidar un Estado y ciudadanos proactivos e innovadores que generan valor publico
67 8 en un entorno de confianza digital.

11,5 82,0

Minimo Puntaje Maximo Puntzje

% Transparencia, acceso a la informacion y lucha contra la corrupcion

Medicién del nivel de avance de |a politica de Transparencia, acceso a la informacion y lucha contra la corrupcion:
este valor representa una medicion inicial del trabajo que esté adelantando la entidad para garantizar el acceso a
la informacion publica por parte de las entidades.

236 704 80,2

— S Punea
vinime Puntaje Jzxima Punzje
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% Servicio al ciudadano

Medicion del nivel de avance de la politica de servicio al ciudadano: este valor representa una medicién inicial del
trabajo que esta adelantando la entidad para emprender estrategias de fortalecimiento de componentes visibles
(de la ventanilla hacia afuera) y no visibles (de la ventanilla hacia adentro) por sus usuarios, para la entrega de
servicios oportunos, certeros, de calidad y satisfactorios.

205 8.1 944

Ay D +aio boA A i
Ainimo Puntaje Azximo Puntaje

Medicién del nivel de avance de la politica de participacién ciudadana en la gestién publica: este valor representa
una medicion inicial del trabajo que esté adelantando la entidad para disefiar y gjecutar la estrategia anual con los
Mecanismos, espacios y acciones a través de las cuales se facilitara y promovera la participacion de la ciudadania
70 8 y s organizaciones en los asuntqs de su competencia, pgrmitigndo con ello niyeles de incidencia y contribucion
69 - 842 ciudadana al logro de resultados institucionales para la satisfaccion de las necesidades y derechos.

W fimirme DLneaie A -
Ainime Puntaje Azximeo Puntaje
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% Seguimiento y evaluacion del desemperio institucional

Medicidn del nivel de avance de |a politica de evaluacion y seguimiento: este valor representa una medicion
inicial del trabajo que esta adelantando la entidad para conocer de manera permanente los avances en su
gestion y la consecucion efectiva de los resultados planteados con la oportunidad, cantidad y calidad esperadas,
82 9 e @mplementar accio_ne: para mi;igar los rig:go:l Que la :de:vl’an del chplimiento de sus objetivos v metas; Asi
16,7 . 83.3 mismo, el compromiso de la entidad para identificar aciertos y desaciertos en su gestion y promover acciones de

Minimo Puntaje Maxime Purtae

% Control interno

Medicidn del nivel de avance de |a politica de control interno: este valor representa una medicion inicial del
trabajo que esta adelantando la entidad para articular acciones para la prevencion, deteccion e investigacion de
los riesgos de en los procesos de la gestion administrativa y misional de las entidades publicas.

24,2 686 79.1

Minimo Puntaje Maximo Puntaje

Nota 1: El promedio de grupo par se visualiza para consultas por entidad, y corresponde al promedio del puntaje de las entidades que hacen parte de dicho grupo (mas informacion ver

archivo Descripcion Grupos Pares).
Nota 2: Para el filtro o consulta de una sola entidad, el minimo y maximo corresponden a los puntajes minimo y maximo obtenidos por entidades del grupo par al que pertenece la entidad

objeto de consulta. Para los demas filtros, estos valores comresponden a los puntajes minimos y maximos del total de entidades.

/,_
b
!
|
|
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MEC' Resultados desempeno institucional
Territorio, vigencia 2018

Este informe de resultados es interactivo y esté organizado en cuatro (4) secciones que se
habilitan una vez se determinan los criterios de la consulta a través de ocho (8) filtros: 1)
Regidn; 2) Departamento; 3) Municipio; 4) Categoria municipal; 5) Municipios de
estabilizacion; 6) Naturaleza juridica; 7) Grupo pary 8) Entidad.

La primera seccién muestra los resultados generales del desempefio del Control Interno; la
segunda seccion los resultados por cada componentes del MECI; la tercera seccion los
resultados obtenidos por cada linea de defensa y la dltima seccion muesira los resultados
de la autoevaluacion y la evaluacion independiente.

ENTIDAD

Hospital San Francisco Valderrama ...

MUNICIPIO

Turbo

MUNICIPIOS DE ESTABILIZACION

Pdet

GRUPO PAR

Empresas Sociales Del Estado - Tip...

indice de control interno entidades Universo Aplicacién MECI entidades Numero de entidades segun filtro

territoriales territonales

47,6 5892
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|. Resultados generales

Indice de control interno Ranking (quintil)

Promedio grupo par [l Puntaje consultado

56,8

68,6

nimo Maximo
Nota 1: E ed ipo par solo aparece para consultas por entidad. Nota: La informacion de este grafico solamente es valida
Nota 2: Para las entidad el minimo y maximo corresponden al pur para consultas por entidad
maximo del grupo par, para las demas consultas corresponden al puntaje minimo y
maximo genera
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Il. Indices de desempefio de los componentes MECI

@ Puntaje maximo @Puntaje consultado

C1

C5
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C2

C3

Dimension
-
C1: CONTROL INTERNO: Ambiente propicio para
el gjercicio del control
C2: CONTROL INTERNO: Evaluacion estratégica
del nesgo
C3: CONTROL INTERNO: Actividades de control
efectivas

C4: CONTROL INTERNO: Informacion y
comunicacion relevante y oportuna para el
control

C5: CONTROL INTERNO: Actividades de
monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora

INFORME PORMENORIZADO DE CONTROL INTERNO / MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

Puntaje
consultado

68,0

76,0

ESE HOSPTAL g

Puntaje maximo

98,31
95,50
94,21

96,82

98,64
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1 lll. Indices de desempefio de las lineas de defensa

100
80 75.5 72.1 .
60 58,9
40
20
0
L2 LE L1
Notg: Los colores en este ; 0 0 bajo desempeio, sino un Id indice Descripcién
ranking de las lineas de defensa a partir de los puntajes de la consulta. -~
LE CONTROL INTERNQ: Linea Estratégica
L1 CONTROL INTERNO: Primera Linea de Defensa
L2 CONTROL INTERNO: Segunda Linea de Defensa
L3 CONTROL INTERNQ: Tercera Linea de Defensa
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‘é V. Autoevaluacién vs. Evaluacion independiente

176

|
10,0

w

o —

=]

| |
40,0 50.0 60.0 700

[76: CONTROL INTERNO: Institucionalidad (esquema lineas de defensa) adecuada para la efectividad del control interno
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POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO COMPONENTES “MIPG”

INTEGRIDAD
PLANEACION INSTITUCIONAL

GOBIERNO DIGITAL

SERVICIO AL CIUDADANO

VVVVYVVVYVYVYVYYVY

CONTROL INTERNO

GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE PROCESOS
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION

PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

INDICES DE DESEMPENO DE LOS COMPONENTES “ME(I”

Ambiente propicio para el ejercicio del control

Evaluacion estratégica del riesgo

Informacion y comunicacion relevante y oportuna para el control
Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora
INDICES DE DESEMPENO DE LAS LINEAS DE DEFENSA

>
>
> Actividades de control efectivas
>
>

LE LINEA ESTRATEGICA

L1 PRIMERA LINEA DE DEFENSA

L2 SEGUNDA LINEA DE DEFENSA
L3 TERCERA LiNEA DE DEFENSA

AUTOEVALUACION
> Autoevaluacion vs Evaluacion Independiente

& ST <

" A

PUNTAIJE

81.7
79.9
79.1
77.1
67.8
70.4
85.1
70.8
82.9
68.6

73.7
63.4
62.5
68.0
76.0

72.1
68.7
75.5
58.9

70.4
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Conclusiones

En la medida que el Modelo vaya madurando y se adquiera mayor experiencia al respecto, la evaluacion se ira
robusteciendo. Los valores mostrados representan una medicion inicial del trabajo que estd adelantando la entidad
(Empresa Social del Estado - Hospital Francisco Valderrama) para orientar sus procesos de gestion hacia una mejor
produccion de bienes y prestacion de servicios, a fin de resolver efectivamente las necesidades y problemas de sus grupos
de valor.

Dado que es la linea base de autodiagnéstico del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidén, amerita continuar con el
fortalecimiento de todos los procesos, avanzar en las adecuaciones y ajustes para la implementacion del “MIPG”, a partir
del resultado del ejercicio de autodiagnostico, herramienta dispuesta por el DAFP, tema sobre el cual trabaja la entidad
bajo el liderazgo de la Oficina Asesora de Planeacion y Calidad.

Se resaltan los avances de la entidad en la actualizacion e implementacion de la politica de riesgos por parte de la Alta
Direccion en cabeza de la Oficina Asesora de Planeacion y Calidad segun la normatividad vigente, donde es menester
continuar con la revision de los planes institucionales y estratégicos para realizar su integracion, acorde con lo dispuesto
en el Decreto 612 del 4 de abril de 2018, los que deben ser publicados en la pagina web.
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Recomendaciones

1. Continuar fortaleciendo la capacitacion, a todos los Servidores Publicos responsables de la ejecucion de los controles
establecidos para los riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital.

2. El backup y la recuperacion son fundamentales a la hora de garantizar la proteccion y accesibilidad de los datos, pero
abastecer los crecientes requisitos de capacidad puede suponer un desafio constante. El almacenamiento en la nube es
una alternativa de bajo costo, alta durabilidad y enorme escala para soluciones de backup y recuperacion.

3. Continuar con la implementacion de MIPG: Se hace énfasis en el ejercicio de implementacion por parte del lider del
proceso con su equipo de trabajo para la 12 Linea de Defensa y el seguimiento que como lider de la implementacion de
MIPG debe realizar la Oficina Asesora de Planeacion y Calidad (22 Linea de Defensa).

4. Se reitera la importancia de fortalecer la Gestion del Riesgo, revisar concienzudamente los Riesgo en cada area y en
especial los financieros, sistemas de informacion para realizar andlisis de causas, establecimiento de controles y acciones
correctivas.

Antonio Cérdoba Moreno
Coordinador Control Interno
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